
R E TO U R F O R M U L I E R 

 

We begrijpen dat misschien niet alles uit je bestelling je past of mooi staat. No hard feelings, retourneren is 
eenvoudig. Vul dit formulier in en stuur/breng de artikelen INCLUSIEF dit formulier naar ons terug. 

Je mag je bestelling binnen de 14 dagen na aankoop retourneren, mits het product ongedragen, onbeschadigd en 
vrij van geuren is. Retours die beschadigd, gewassen of gedragen zijn, zullen niet worden geaccepteerd. Indien je 
een andere maat wenst, dien je deze opnieuw te bestellen of contact met ons op te nemen. 

Om je retour te verwerken is het van belang een JUISTE rekeningnummer door te geven waarop kan teruggestort 
worden. Na ontvangst van de retour EN het formulier wordt het bedrag teruggestort binnen 10 dagen. (THE LABEL is 
niet verantwoordelijk voor een foute storting wanneer een verkeerd rekeningnummer werd doorgegeven.) 

Retours kunnen opgestuurd worden naar onderstaand adres of gratis in de winkel worden teruggebracht. 
Kosten voor verzending zijn voor eigen rekening. ESENZO kan niet verantwoordelijk gesteld worden voor verlies van pakketten door de post.) 

 

  

 

 

 

REDEN        ARTIKEL  

 

RETOUR VIA POST:   RETOUR IN WINKEL: 
    AFGIFTE BIJ ESENZO FASHION. 

Surf naar www.esenzo.be/informatie om alle 
afgiftepunten te bekijken. 

ESENZO 

Tongerlostraat 61 

 
2260 Westerlo 

BELGIË 

Ik wens mijn geld teruggestort te krijgen 

Ik wens een tegoedbon te ontvangen 

NAAM:________________ 

REKENINGNUMMER:__________________ 
(Dit hoef je niet in te vullen als je een tegoedbon wenst) 

BESTELNR. :________________ 


